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Probleme beim Anzeigen von PDF-Formularen

Die Nutzung der PDF-Formulare von unserem Formularserver erfordert das Zusammenspiel zwischen
einem Browser und der Software Adobe Reader. Durch die unterschiedlichen Browserhersteller, wird
Adobe Reader nicht immer als Standard-PDF-Anzeigeprogramm verwendet. Im nachfolgenden sind
die haufigsten Fehler mit Losung dargestellt.

Adobe Reader

Zum Darstellen der PDF-Formulare muss der Adobe Reader auf dem Rechner installiert sein und so
eingestellt sein, dass PDF-Dateien im Browser-Plugin ge6ffnet werden.

Dazu beim Adobe Reader unter ,Bearbeiten” -> ,Voreinstellungen” in der Kategorie ,Internet” die

Webbrowser-Option ,,PDF in Browser anzeigen” aktivieren.
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Firefox
Beim Browser Firefox muss Adobe Acrobat als Anwendung fiir PDF-Dateien ausgewahlt sein.

Dazu im Firefox unter ,Extras” -> ,Einstellungen” im Reiter ,Anwendungen” beim Dateityp , Portable
Document Format (PDF)“ der Eintrag ,Adobe Acrobat (in Firefox) verwenden” auswahlen.
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Google Chrome

Bei Browser ,,Google Chrome” muss in den Plugin-Einstellungen das Plugin ,,Adobe Reader” aktiviert
werden.

Dazu in die Adresszeile des Browsers ,chrome://plugins” eintragen und den Link , Aktivieren” beim
Adobe Reader anklicken.
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Plug-ins (9)

Adobe Flash Player (2 files] - Version: 11,9.900.170
Shockwave Flash 11.9 200

Deaktivieren D Immer erlaubt

Chrome Remote Desktop Viewer
This plugin allows you to securely access other computers that have been shared with you, To use this plugin you must

Deaktivieren D Immer erlaubt

Microsoft Office (2 files) - Version: 14.0.4730,1010
Office Authaorization plug-in for MPAPL browsers

Deaktivieren D Immer erlaubt

Google Update - Version: 1.3.22.3

Deaktivieren D Immer erlaubt
Mative Client

Deaktivieren D Immer erlaubt
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Java(TM) (2 files) - Version: 5.0,260.3 Kritisches Sicherheits-Update herunterladen
MNPRuntime Script Plug-in Library for Java(Th) Deploy

Deaktivieren D Immer erlaubt

Aktivieren

Silverlight - Version: 5.1.20913.0

Deaktivieren D Immer erlaubt




